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Zatacznik do uchwaty Zarzadu Synthos Agro sp. z 0.0. nr 1/11/2020 z dnia 14 pazdziernika 2020 r.

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
SYNTHOS AGRO SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

DEFINICJE
OWS - oznacza niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy.
Umowa — oznacza umowe sprzedazy Produktu zawartg przez Dostawce i Kupujgcego, wraz z zatgcznikami stanowigcymi jej integralna cze$¢, a takze OWS.
Produkt — oznacza przedmiot sprzedazy w ramach Umowy, dostarczany przez Dostawce. .
Dostawca — oznacza Synthos Agro Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Oswiecimiu, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000361681, NIP: 5492404093, kapitat zaktadowy 91.400 zt.
Kupujacy — oznacza dowolny podmiot krajowy lub zagraniczny badz osobe nabywajgca Produkty od Dostawcy.
Strona, Strony - oznacza Dostawce, Kupujacego lub obie strony.
Zamowienie — pisemne zamowienie lub Pierwsze Zamowienie, zawierajace elementy okreslone w punkcie V.3 ponizej, ztozone przez Kupujacego, podpisane
przez osobe/osoby upowaznione do reprezentowania Kupujgcego lub zwyczajowo sktadajgce Zamoéwienia w imieniu Kupujacego.
Pierwsze Zamoéwienie — pierwsze Zamdwienie przestane przez Kupujacego do Dostawcy. Zamodwienie to powinno zawieraé przynajmniej nastepujgce dane:
adres siedziby/miejsca wykonywania dziatalnosci gospodarczej Kupujacego, NIP Kupujacego, nr REGON Kupujacego, wyciag z rejestru przedsiebiorcow, jesli
takowy istnieje; dokumenty potwierdzajgce upowaznienie osoby/oséb podpisanych pod zamoéwieniem do reprezentowania Kupujgcego
(np. petnomocnictwo), jesli istniejg, dokument potwierdzajgcy numer rachunku bankowego.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze OWS okreslaja zasady dotyczace zawarcia Umowy oraz praw, obowigzkow i zakresu odpowiedzialnosci Stron odnosnie wszelkich Uméw w zakresie
sprzedazy i dostawy Produktu Dostawcy i stanowig integralng czes¢ wszystkich Umdw.
W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowiern OWS okaze sie sprzeczne z postanowieniami Umowy, wéwczas obowigzujace beda postanowienia Umowy.
W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien OWS okaze sie sprzeczne z dokumentami innymi niz Umowa (np. Ogdlne Warunki Kupujacego), wowczas
pierwszenstwo maja niniejsze OWS.
Kazdorazowo, sktadajac Pierwsze Zamdwienie lub Zamowienie, Kupujacy jednoczesnie potwierdza i oswiadcza, ze:
a. spetnia warunki wykonywania dziatalnosci w zakresie wprowadzania srodkéw ochrony roslin lub nawozéw do obrotu przewidziane przepisami wtasciwego
prawa;
b. posiada mozliwosci odbioru Produktéw w petnych opakowaniach transportowych;
c. posiada mozliwo$¢ magazynowania lub dystrybuowania Produktéw w sposéb odpowiedzialny, nieszkodliwy dla zdrowia i bezpieczerstwa cztowieka oraz
Srodowiska naturalnego.
PRODUKTY I CENY
Dostawca dostarcza Produkty zgodnie z postanowieniami Umowy, lecz nie ponosi odpowiedzialnosci za ich dalsze uzycie.
Wszystkie podane ceny sg cenami netto, bez VAT. Dostawca naliczy stosowne podatki i optaty zgodnie z wymogami obowigzujacego prawa.
. ZAWARCIE UMOWY

Strony mogg zawrze¢ Umowe poprzez:

a. podpisanie umowy sporzadzonej w formie pisemnej przez Strony, albo

b. Zamodwienie potwierdzone i zaakceptowane przez Dostawce. Korespondencja dotyczaca Zamoéwienia moze sie odbywac¢ w formie pisemnej za
posrednictwem: przesytki pocztowej/kurierskiej, poczty elektronicznej lub faksu.

W przypadku, o ktérym mowa w punkcie IV.1 lit b. powyzej, Zamdwienie nie bedzie wigzace dla Dostawcy, o ile nie zostanie przez niego wprost zaakceptowane,
przy czym brak odpowiedzi ze strony Dostawcy w zadnym razie nie bedzie rozumiany jako przyjecie Zamdéwienia. Umowe uwaza sie za zawartg w chwili
potwierdzenia wprost przez Dostawce Zamowienia Kupujgcego zgodnie z warunkami i postanowieniami okreslonymi w potwierdzeniu Zamdwienia na pismie
lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

Kazde Zamdwienie musi zawiera¢ nizej wymienione dane:

a. dane Kupujacego, w szczegdlnosci NIP, a takze adres i doktadny adres dostawy, jesli adres dostawy jest inny niz adres siedziby / miejsca wykonywania
dziatalnosci gospodarczej Kupujacego, a ponadto: czytelne imie i nazwisko oraz nr telefonu osoby upowaznionej do kontaktu z Dostawcg w sprawie realizacji
Umowy,

b. szczegdtowe informacje dotyczgce zamowionego Produktu (specyfikacja techniczna, ilo$é, wielkos¢ opakowania, itp.),

c. podpis Kupujacego lub podpis osoby/oséb upowaznionych do ztozenia Zamdwienia,
preferowana data, miejsce i warunki dostawy wedtug Incoterms 2010.

WARUNKI DOSTAWY

Produkty moga by¢ dostarczone tylko do Kupujacego lub jego przedstawiciela wskazanego przez osobe upowazniong do reprezentowania Kupujgcego. Za
wystarczajace upowaznienie w tym przypadku uznaje sie wskazanie na Zamoéwieniu miejsca dostawy i osoby odbierajacej dostawe.
Dostawy bedg sie odbywa¢ na zasadach Incoterms 2010 wskazanych w Umowie, o ile Strony nie postanowia inaczej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Jezeli nastgpi zmiana warunkéw dostawy okreslonych w Umowie, zastosowanie znajdujg postanowienia zawarte w potwierdzeniu Zamdwienia
Kupujacego sporzgdzonym przez Dostawce.
W przypadku wtasnego transportu Kupujacy gwarantuje:

a. czystosc i jakosé techniczng Srodkdw transportu zgodnie z normami regulujgcymi transport Produktow bedacych przedmiotem Zaméwienia,

b. ze kierowca posiada stosowne uprawnienia do kierowania pojazdem przystosowanym do przewozu Produktow i jest upowazniony do odbioru

Produktow,
c. dokonanie awizacji odbioru w terminie okreslonym przez Dostawce,
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a Dostawca jest zwolniony z odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z niespetnienia powyzszych warunkdw, jak réwniez Kupujacy zwalnia Dostawce
z jakiegokolwiek obowigzku sprawdzania i notyfikowania, ze srodki transportu Kupujacego sg nieodpowiednie.

llo$¢ dostarczonych Produktow moze réznic sie od ilosci zamoéwionej o +/- 2%, przy czym taka dostawa bedzie uwazana za nalezyte wykonanie postanowien
Umowy, a Kupujacy zobowiazany bedzie do przyjecia Produktu.
Dostawca ma prawo wstrzymac dostawe w przypadku opdznienn w zaptacie przez Kupujacego uzgodnionych a. optat; b. cen; lub c. kwot, o ktérych mowa
w punkcie VI.3 ponizej.
Dostawca moze zmieni¢ wczesniej uzgodnione terminy dostaw z przyczyn innych niz sita wyzsza, a w szczegdlnosci w przypadku awarii, zaistnienia trudnosci
logistycznych lub zmniejszenia mozliwosci przewoznikéw. W takim przypadku Dostawca niezwtocznie poinformuje Kupujacego, nie pdzniej niz w ciggu 5 dni
roboczych od zaistnienia takich przeszkdd, okreslajac przewidywany, nowy termin dostawy.
Odbioru ilosciowego Produktu w innych, niz kartony zbiorcze opakowaniach dokonuje sie na podstawie ilosci oryginalnych opakowan fabrycznych Iub
jednostkowych, gdy nie stosuje sie fabrycznych opakowan zbiorczych; po wyjeciu z opakowan transportowych. Przez oryginalne, zbiorcze opakowanie
fabryczne rozumie sie nieuszkodzone opakowanie zamknigte (kartony, pojemniki, paczki) zabezpieczone przez producenta w sposéb uniemozliwiajacy
powstanie brakdéw ilosciowych bez naruszania opakowania lub zabezpieczenia (zaplombowane, zaklejane, itp.).

WARUNKI PLATNOSCI
Kupujacy upowaznia Dostawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu Kupujgcego.
Strony oswiadczajg, ze sg ptatnikami VAT.
Jesli dostawa jest transakcjg wewnatrzwspdlnotowa zgodnie z definicjg zawartg w Artykule 138 Dyrektywy Rady 2006/112/EC z dnia 28 listopada 2006 roku w
sprawie wspdlnego systemu podatku od wartosci dodanej, Kupujacy powiadomi Dostawce, w formie pisemnej przed realizacjg dostawy, o numerach VAT dla
kazdej transakcji, a w przypadku, gdy Dostawca nie zapewnia transportu, takze ze Produkt bedzie transportowany przez Kupujacego lub w jego imieniu do
innego Kraju Cztonkowskiego UE. W wyzej opisanej sytuacji, Dostawca wystawi fakture Kupujacemu naliczajgc 0% VAT, a Kupujacy przedstawi Dostawcy
mozliwie jak najszybciej dokumenty potwierdzajace, ze Produkt zostat przetransportowany do innego Kraju Cztonkowskiego UE. Kupujacy dostarczy pisemne
oswiadczenie zgodne ze wzorem zatwierdzonym przez Dostawce, zgodnie z art. 45a ust. 1 punkt b (i) Rozporzadzenia Wykonawczego Rady (UE) nr 282/2011
z dnia 15 marca 2011 r. ustanawiajgcego $rodki wykonawcze do Dyrektywy 2006/112 / WE w sprawie wspdlnego systemu podatku od wartosci dodanej
(zmienionego Rozporzadzeniem Wykonawczym Rady (UE) nr 2018/1912 z 4.12.2018), a takze kopie podpisanego listu przewozowego CMR / konosamentu,
nie pdzniej niz do 10 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym dostawa miata miejsce. Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ za podatek VAT i wszelkie
kary nalezne/uiszczone przez Dostawce w przypadku, gdy wyzej wymienione dokumenty nie dotra do Dostawcy na czas lub zawierajg btedne, niedoktadne
badZ mylne dane. Jesli numeru VAT nie da sie zweryfikowaé na czas w organach skarbowych lub gdy weryfikacja nie jest potwierdzona, dostawa bedzie uwazana
za dostawe krajowa, a cena zostanie zwiekszona o nalezny podatek VAT. Jesli Produkt jest przewozony przez lub w imieniu Dostawcy, a organy podatkowe nie
akceptujg dowodu, ze Produkt byt dostarczony do innego Kraju Cztonkowskiego UE, wéwczas Kupujacy zrobi wszystko, aby zapewni¢ Dostawcy dodatkowe
informacje i pomdc mu w uzyskaniu akceptacji dowodu.
Kupujacy dokona ptatnosci kwot naleznych/zaptaconych przez Dostawce zgodnie z punktem VI.3 powyzej (w tym: VAT) w terminie wskazanym na fakturze,
fakturze korygujacej lub nocie ksiegowej. W przypadku opdzniert Kupujacego w uregulowaniu zaptaty, Dostawca potraci wymienione kwoty z ptatnosci
dokonanych przez Kupujacego.
Faktury bedg przesytane do Kupujacego po wysytce Produktu, o ile Strony nie uzgodnia inacze;j.
taczna ptatnos¢ za Produkt zostanie dokonana w catosci na podstawie faktury proforma na wskazany na niej rachunek bankowy Dostawcy, przed
przystapieniem przez Dostawce do realizacji Umowy, o ile Strony nie uzgodnig inaczej na pismie.
Ptatnos¢ bedzie uznana za dokonang w dniu, w ktérym nalezno$¢ wptynie na rachunek bankowy Dostawcy. Jesli ptatnos¢ za Produkt nastapi przed dostawa,
ptatnosc¢ bedzie traktowana jako zaliczka, ktéra z chwilg dostawy Produktu zostanie zaliczona na poczet ptatnosci za dostarczony Produkt.
W przypadku jakichkolwiek opdznierr w ptatnosciach, Kupujacy uisci odsetki za opdznienie wedtug stawek wynikajgcych z obowigzujacych przepiséw za kazdy
dzien opdznienia. Odsetki te, jak rowniez inne kwoty, mogg by¢ potrgcane z przysztych pfatnosci Kupujacego. Dostawca ma prawo wstrzymac realizacje i
przyjmowanie dalszych Zamdwien w przypadku jakiegokolwiek opdznienia w ptatnosciach.

ZASTRZEZENIE PRAWA WEASNOSCI

Przeniesienie prawa wtasnosci do Produktu w zadnym wypadku nie nastepuje przed dokonaniem petnej ptatnosci obejmujgcej w szczegdlnosci zaptate a. optat,
b. cen oraz c. kwot, o ktérych mowa w punkcie VI.3 powyzej. W przypadku braku ptatnosci przez Kupujacego w okreslonym terminie, Dostawcy przystuguje
prawo do zgdania zwrotu Produktu w terminie 3 dni od wystosowania pisemnej prosby do Kupujgcego.
Przyjecie zwrotu Produktu nie stanowi rozwigzania ani uniewaznienia Umowy lub ktéregokolwiek z jej postanowien, o ile nie zostanie to wyraznie oswiadczone
na pismie przez Dostawce.
REKLAMACIE
W przypadku brakéw ilosciowych Produktéw lub uszkodzonych opakowan, stwierdzonych przy odbiorze Produktow, Kupujgcy sporzadza niezwtocznie na
pismie komisyjny protokét z udziatem przewoznika lub Kupujgcy odnotowuje szkode w liscie przewozowym za potwierdzeniem przewoznika.
Dostawca rozpatrywat bedzie reklamacje brakéw ilosciowych stwierdzonych wagowo wytacznie w oryginalnych, nieotwartych kartonach zbiorczych.
Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, sktadane sa Dostawcy wytacznie w formie pisemnej, nie pdzniej niz w terminie 14 dni liczonych od dnia odbioru
Produktow (pod rygorem odrzucenia reklamacji), na adres e-mail: synthos.agro@synthosgroup.com (skan) lub do Dziatu Obstugi Klienta.
Inne niz wskazane w ust. 1 reklamacje, odnoszace sie do Produktow, sktadane sg Dostawcy w formie pisemnej, w ciggu 5 dni od dnia stwierdzenia wady
Produktu, na adres wskazany powyzej, przed uptywem okresu waznosci Produktu wskazanego na etykiecie Produktu. Reklamacje ztozone po tych terminach
lub w innej formie nie beda rozpatrywane, a wszelkie prawa Kupujgcego z tytutu dostawy takich Produktow wygasaja.
Wszystkie reklamacje wptywajgce do Dostawcy s3 rejestrowane i rozpatrywane w systemie ,,Claims”. Na podstawie nadestanych dokumentéw analizowana
jest zasadnos$¢ zgtoszenia reklamacyjnego.
W uzasadnionych przypadkach, wymagajacych weryfikacji okolicznosci faktycznych na miejscu u Kupujgcego, moze zosta¢ zorganizowany wyjazd
pracownikéw Dostawcy w celu komisyjnego zbadania sprawy u Kupujgcego. Wowczas osoby uczestniczgce w wyjezdzie sporzadzajg ,,Protokét rozpatrzenia
reklamacji u Kupujacego”, ktéry zataczajg do systemu ,Claims” Dostawcy. Dokument ten stanowi jedno z kryteriow podjecia decyzji w sprawie zasadnosci
reklamacji.
Dostawca zobowigzuje sie rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 30 dni od dostarczenia kompletu dokumentoéw.
Nie bedg uwzgledniane reklamacje dotyczace brakéw ilosciowych Produktow:



a. stwierdzone przez Kupujacego bez udziatu przewoznika Dostawcy, po przyjeciu dostawy do magazynu, gdy dostawa jest realizowana srodkami transportu
Dostawcy;
b. niezgtoszonych najpdzniej w momencie odbioru Produktéw, gdy nastepuje on srodkami transportu Kupujacego.
W przypadku bezzasadnosci zgtoszonych roszczen reklamacyjnych, Kupujacy zobowigzany bedzie do zwrotu Dostawcy wszelkich kosztéow zwigzanych z
rozpatrzeniem reklamaciji.

10. W przypadku uznania zgtoszonych roszczen reklamacyjnych Dostawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z rozpatrzeniem reklamacji.

11. Jesli warunki okreslone w Umowie dotyczace ilosci badz jakosci zostang naruszone, co zostanie dowiedzione zgodnie z punktami VIII.1-VIIl.7 jako wina

Dostawcy, wéwczas Dostawca wedle wiasnego wyboru dostarczy Produkt wolny od wad lub usunie istniejgce wady na wiasny koszt.

12. Kupujacy niniejszym uznaje, ze naprawienie szkody, o ktérym mowa w powyzszym punkcie VII1.10, wyczerpuje w petnym zakresie roszczenia Kupujacego

zwigzane z iloscig, badz jakoscig Produktu. W maksymalnym zakresie dopuszczalnym przez prawo, odpowiedzialno$é Dostawcy z tytutu gwarancji i rekojmi
za wady jest wytaczona.

13. Catkowita odpowiedzialno$¢ Dostawcy wynikajaca z lub zwigzana z Umowa w zadnym wypadku nie przekroczy ustalonej w Umowie ceny Produktu objetego
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reklamacja, chyba, ze szkoda jest spowodowana bezposrednio wing umysing lub razagcym niedbalstwem Dostawcy. Strony niniejszym wyraznie wytaczaja
prawo Kupujgcego do dochodzenia dodatkowego odszkodowania, w tym za utracone korzysci, szkody nastepcze lub posrednie, utrate przychoddéw lub
zyskéw.

ROZWIAZANIE UMOWY

Jedli Umowa zostata zawarta na czas nieoznaczony, kazda ze Stron moze rozwigzaé Umowe za trzy (3) miesiecznym wypowiedzeniem na pismie. Okres

wypowiedzenia rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym doreczono wypowiedzenie drugiej Stronie.

W przypadku Umowy zawartej na czas oznaczony albo nieoznaczony, Dostawca moze rowniez rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym za pisemnym

powiadomieniem, gdy:

a. Kupujacy opdinia sie z obowigzkami ptatniczymi i opdznienie to przekracza 14 dni, a Kupujacy nie naprawi tej sytuacji w ciggu 7 dni od otrzymania
pisemnego wezwania do zaptaty od Dostawcy,

b. zgodnie z wiedzg Dostawcy opartg na uzasadnionych podstawach, Kupujacy moze nie by¢ w stanie wywigzac sie ze swych zobowigzan, o ktérych mowa w
niniejszych OWS lub Umowie,

c. Kupujacy naruszyt zobowigzanie, o ktérym mowa w punkcie XI1.10 OWS.

Rozwigzanie Umowy przez Dostawce w zaden sposéb nie zwalnia Kupujacego z obowigzku zaptaty za Produkt juz dostarczony lub zamédwiony.

SILA WYZSZA | AWARIE
Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania badz nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy, gdy jest to spowodowane
okolicznos$ciami sity wyzszej, a w szczegdlnosci: pozarem, powodzig, trzesieniem ziemi lub inng kleska zywiotowa, jak réwniez dziataniami wojennymi,
konfliktami lokalnymi, zamieszkami, strajkami (za wyjatkiem strajkéw obejmujacych wytgcznie zaktad jednej Strony), aktami terrorystycznymi, reakcjq jadrowa
lub skazeniem radioaktywnym, zaktéceniami w dostawach surowcéw, zatamaniem produkcji badz dystrybucji, wprowadzeniem embargo lub innej decyzji
wtadz panstwowych badz lokalnych ograniczajacych import lub eksport, w przypadku, gdy wymienione okolicznosci bezposrednio lub posrednio wptywajg na
realizacje Umowy. W takiej sytuacji termin realizacji zobowigzan wynikajgcych z Umowy zostanie przedtuzony o czas dziatania sity wyzszej.
Strona, ktdéra nie jest w stanie wypetni¢ swoich zobowigzan umownych w zwigzku z dziataniem sity wyzszej, przesle niezwtocznie drugiej Stronie pisemne
zawiadomienie z wyszczegolnieniem poczatku i przewidywanego zakoriczenia dziatania sity wyzszej, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od zaistnienia sity wyzszej.
W przypadku, gdy sita wyzsza trwa dtuzej niz 30 dni, Strony spotkajg sie celem znalezienia rozwigzania satysfakcjonujacego dla obydwu Stron.
W przypadku jakiejkolwiek awarii w zaktadzie Dostawcy, Dostawca wolny bedzie od jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy w zakresie wynikajacym z awarii.

POZOSTALE POSTANOWIENIA
Kupujacemu nie przystuguje prawo cesji catosci lub czesci swoich praw, czy obowigzkdw wynikajgcych z Umowy na osobe trzecig bez uprzedniej zgody
Dostawcy wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Wszystkie zatgczniki, zmiany i uzupetnienia Umowy sg wazne jedynie, jesli zostaty sporzadzone na piSmie pod rygorem niewaznosci.
Jesli ktérekolwiek z postanowiern OWS lub Umowy stanie sie niewazne, nie wptywa to na waznos¢ pozostatych postanowien. Zgodnie z trescig niniejszego
punktu, jesli ktérekolwiek z postanowiert OWS lub Umowy stanie sie albo okaze sie niewazne, Strony zobowigzuja sie podjg¢ w dobrej wierze negocjacje majace
na celu zastgpienie niewaznych postanowier nowymi postanowieniami realizujgcymi mozliwie najbardziej zblizony cel gospodarczy oraz pierwotne intencje
Stron.
Umowa i OWS podlegaja i bedg interpretowane zgodnie z prawem kraju siedziby Dostawcy.
Z zastrzezeniem punktu X1.6 ponizej, wszelkie spory wynikajgce z lub w zwigzku z Umowa badz OWS bedga rozpatrywane przez sad powszechny wtasciwy dla
siedziby Dostawcy.
Ponadto Dostawcy przystuguje prawo wniesienia pozwu przeciwko Kupujgcemu do sadu wtasciwego dla siedziby Kupujacego.
Konwencja Narodéw Zjednoczonych o Umowach Miedzynarodowej Sprzedazy Towardw nie ma zastosowania do OWS ani Umowy.
Dostawca niniejszym wyraznie o$wiadcza, ze nie udziela Kupujgcemu zadnych licencji ani dalszych licencji, ani nie przenosi praw wtasnosci intelektualnej
dotyczacych Produktu. Jesli Kupujacy korzysta z Produktu Dostawcy w celach produkcyjnych lub przetwarzania Produktu na inne produkty, Kupujagcemu nie
przystuguje prawo, bez uprzedniej zgody Dostawcy wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci, do uzywania oznaczen wyrobdw Dostawcy, w szczegdlnosci
znakdéw towarowych Dostawcy na powstatych produktach lub opakowaniach badz jakichkolwiek materiatach reklamowych.
Niniejsze OWS moga ulec rewizjom i zmianom przez Dostawce. Najnowsza wersja OWS jest dostepna na stronie Dostawcy: www.synthosagro.com
(zaktadka Kontakt).

Kupujacy zobowigzuje sie nie podejmowaé w stosunku do oséb dziatajgcych w imieniu Dostawcy, w szczegdlnosci pracownikéw Dostawcy, jakichkolwiek

dziatan o charakterze korupcyjnym, w tym obiecywa¢, proponowac badz wrecza¢ tym osobom jakichkolwiek upominkdw, prezentéw, przystug, zaproszen na
spotkania o charakterze pozabiznesowym, ani jakichkolwiek innych korzysci majatkowych. Jedyny wyjatek stanowia materiaty reklamowe Kupujacego
(kalendarz, notes, pendrive) z logo/nazwg Kupujgcego.

W przypadku naruszenia przez Kupujgcego zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 10 powyzej, niezaleznie od uprawnien, o ktérych mowa w punkcie IX.2 lit. c.
OWS, Dostawcy, jak réwniez innym podmiotom wchodzgcym w sktad Grupy Synthos, przystuguje prawo zawieszenia wspdtpracy z Kupujagcym na okres do 12
miesiecy, o czym Dostawca zobowigzany jest poinformowac Kupujacego w formie pisemne;j.
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W przypadku naruszenia przez Kupujgcego zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 10 powyzej, po raz drugi, niezaleznie od uprawniert Dostawcy, o ktdrych
mowa w punkcie IX.2 lit. c. OWS, Dostawca, jak réwniez wszelkie inne podmioty wchodzace w sktad Grupy Synthos, bezterminowo zaprzestajg wspofpracy z
Kupujacym, o czym Dostawca zobowigzany jest poinformowac Kupujgcego w formie pisemnej.

Xll. OCHRONA | NIEUJAWNIANIE DANYCH

1.

X,

XIV.

Strony zobowiazuja sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, dokumentéw i danych otrzymanych od drugiej Strony w zwigzku z negocjacjami,
zawarciem lub realizacjg Umowy, niezaleznie od formy ich przekazania, nosnika i Zrédta.

W przypadku zgdania udostepnienia informacji przez organ lub inny podmiot do tego uprawniony na mocy obowigzujacych przepiséw prawa dana Strona
jest obowigzana niezwtocznie poinformowac o tym druga Strone.

Powiadomienie, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, powinno zosta¢ w miare mozliwosci dokonane przed udzieleniem informacji uprawnionemu organowi lub
innemu podmiotowi oraz powinno wskazywac zakres zadanych informacji, chyba Ze przekazanie takiej informacji jest zabronione na podstawie
obowigzujacych przepiséw prawa lub decyzji podmiotu zgdajgcego udostepnienia informacji.

Na pisemne zadanie Strony, a takze z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy, druga Strona zobowigzana jest do zwrotu wszelkich materiatéw,
dokumentdw i informacji utrwalajgcych/zawierajgcych informacje, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, lub z nimi zwigzanych, istniejgcych w jakiejkolwiek
formie, razem ze wszelkimi kopiami oraz opracowaniami, autoryzowanymi badZ nie. Strona jest réwniez zobowigzana na zadanie drugiej Strony do
przedstawienia na piSmie oswiadczenia, iz wszystkie notatki, memoranda, analizy, raporty oraz wszelkie inne dokumenty, w ktérych pojawiaja sie informacje,
o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, zostaty zniszczone, pod rygorem uznania, iz informacje te zostaty ujawnione osobie nieuprawnionej (podmiotowi
nieuprawnionemu). Powyzsze nie narusza prawa Strony do zachowania jednej kopii informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, w Scistej poufnosci,
wytacznie w celu wykonania swoich zobowigzan wynikajacych z niniejszego punktu XII.

Strony zgodnie postanawiaja, ze niniejsze zobowigzanie do zachowania poufnosci pozostajag w mocy przez okres trzech (3) lat od rozwigzania lub wykonania
Umowy, chyba ze Strony z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci uzgodnity inaczej.

DANE OSOBOWE
Kazda ze Stron informuje, ze jest administratorem danych osobowych oséb uprawnionych do reprezentowania tejze Strony oraz pracownikéw tejze Strony,
podanych w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy.
Kazda ze Stron w celu nalezytej ochrony danych osobowych wyznaczyta osobe, z ktérg bedzie mozna sie skontaktowa¢ w sprawie procesu przetwarzania
danych osobowych, przy wykorzystaniu danych kontaktowych danej Strony.
Kazda ze Stron przetwarza podane dane osobowe oséb reprezentujgcych i pracownikdéw drugiej Strony w celu realizacji Umowy. Podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest prawnie usprawiedliwiony cel — kontakt w sprawie wykonania Umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
lecz konieczne w celu zawarcia Umowy.
Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres trwania Umowy, a po jej zakoriczeniu przez czas wynikajacy z obowigzujacych przepiséw prawa lub do czasu
przedawnienia roszczen.
Odbiorcami danych osobowych beda: podmioty zewnetrzne dostarczajace i wspierajace systemy informatyczne danej Strony, swiadczgce ustugi zwigzane z
biezaca dziatalnoscig danej Strony — na mocy stosownych umdéw powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania przez ww.
podmioty adekwatnych srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone danych.
Kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane, w zakresie wynikajacym z przepiséw prawa, przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych kazda osoba moze zwrécic sie do danej Strony z prosba o udzielenie informacji.
Niezaleznie od powyzszego, kazdemu przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Strona jest zobowigzana do przekazania informacji, o ktérych mowa w ust. 1-7 powyzej, osobom reprezentujgcym i pracownikom Strony, ktérych dane zostaty
przekazane drugiej Stronie.

BEZPIECZENSTWO ZWIAZANE Z DYSTRYBUCIA PRODUKTOW
Kupujacy zapewnia, ze posiada magazyn i/lub miejsce do sktadowania Produktéw spetniajgcych wymagania Rozporzadzenia Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi
z dnia 24 czerwca 2002 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy przy stosowaniu i magazynowaniu srodkéw ochrony roslin oraz nawozéw mineralnych
i organiczno-mineralnych(Dz.U. z 2002 r., nr 99, poz. 896 z pdzn. zm.).
Kupujacy obowigzany jest do przestrzegania zasad magazynowania (przechowywania) i transportowania Produktéw objetych Umowa zgodnie z zapisami
zawartymi w Kartach Charakterystyki Produktéw i zapisdw na etykiecie.
Aktualne Karty Charakterystyki, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej dostepne s3 na stronie internetowej Dostawcy pod adresem www.synthosagro.com.

Kupujacy oswiadcza, ze znane s3 mu wtasciwosci, cechy i potencjalne funkcjonalnosci Produktéw oraz zasady magazynowania (przechowywania) i
transportowania okreslone w Karcie Charakterystyki oraz zapisach na etykiecie, o ktérych zobowigzuje sie informowac swoich klientéw i ostatecznych
uzytkownikdéw.
W przypadku nieprzestrzegania zasad magazynowania i transportowania Produktow Kupujgcy ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie powstate szkody
oraz za wynikte z tego powodu reklamacje ilosciowe i jakosciowe ostatecznych uzytkownikéw, ponoszgc we wtasnym zakresie catos$¢ kosztéw z tym zwigzanych.
W najszerszym mozliwym zakresie dozwolonym przez prawo, wytacza sie odpowiedzialnos¢ Dostawcy za skutki uzycia Produktow, za obrazenia cielesne,
Smier¢, szkody materialne, wynikte lub zwigzane z niewtasciwym uzytkowaniem, przetwarzaniem, magazynowaniem, transportem Produktéw oddzielnie lub
w kombinacji z innymi substancjami. Kupujacy zobowiazuje sie zwolni¢ Dostawce z wszelkiej odpowiedzialnosci, jezeli jakiekolwiek dziatanie czy zaniechanie
Kupujacego, stanowigce w szczegdlnosci naruszenie obowigzkéw wynikajgcych z Umowy lub z przepiséw prawa, bytoby powodem skierowania przez osoby
trzecie jakichkolwiek roszczern wzgledem Dostawcy. Kupujgcy zobowigzuje sie wzgledem Dostawcy do zwrotu wszelkich wyptaconych przez Dostawce
naleznosci w zwigzku z zaspokojeniem roszczen takich osdéb trzecich. Do naleznosci podlegajacych zwrotowi zalicza sie w szczegdlnosci wyptacone
odszkodowania, zados$¢uczynienia, koszty sporéw sgdowych oraz koszty obstugi prawne;j.
Wszelkie koszty zwigzane z utratg Produktow lub pogorszeniem jego jakosci powstate z przyczyn niezaleznych od Dostawcy obcigzajg Kupujacego.
Kupujacy zobowigzuje sie do przekazywania uzytkownikom produktéw informacji o opakowaniach i odpadach opakowaniowych w zakresie:

a. dostepnych systemow zwrotu, zbierania i odzysku, w tym recyklingu, odpadéw opakowaniowych,

b. wtasciwego postepowania z odpadami opakowaniowymi,

c. co najmniej przez wywieszenie informacji w miejscu sprzedazy.
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